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行政書士の出番ですよ！！
〜不断の改善／信頼の構築〜

会長メッセージ

　ྩ࿨̐೥��݄��日、؂事による中ܾؒࢉに൐う؂査を受けました。

　行ಈ指਑として社会的੹任（*40�����等）の取り૊みを௨した࣋ଓ可ೳな会務ӡӦを行うこととしてい

ます。

　本会においては、*40�����のΨイμンスにԊっておおむͶ࣍のように取り૊Μでいることを本೥݄̐の

会௕ϝοηʔδの中でお఻えしました。

本会の૊৫ಛੑを֬ೝする。

‑

。をಛ定する（者܎ؔ֐ར）民、会員、行政、日行連などスςʔΫϗϧμʔࢢ

‑

社会的੹任の̓つのݪଇでӡӦするʗ社会的੹任の̓つの中֩ओ題に取り૊む。

‑

中֩ओ題およͼ՝題やظ଴は、スςʔΫϗϧμʔとΤンήʔδ（ର࿩）して取り૊む。

‑

取り૊み࣮੷を֬ೝし、վળにつなげる。

　また、「ܭըなくしてධՁ無し、ه࿥なくしてվળ無し」ともお఻えしました。˞�

　会務ӡӦにおいて 、（ըܭ̥） （̙ࣥ行）、 （̘ධՁ）、 （̖վળ）サイΫϧをಇかͤています。આ໌੹任、

ಁ໌ੑなど̓つのݪଇとਓڥ؀、ݖなど̓つの中֩ओ題の取り૊みを౿まえて、 （̖վળ）につなげるた

めの （̘ධՁ）において、事業ܭըにԊってࣥ行が適正に行われているかの؂査は、ॏཁな໾ׂをՌたす

ことはいうまでもありまͤΜ。

監査から見えた業務のデジタル化と環境
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　؂事ஂには、そのことをਂく理解していただき、؂査のڧԽに取り૊Μでいただいています。まずは、

会௕、෭会௕およͼ෦௕にରして؂査࣮ࢪཁྖをఏࣔいただき、༧උ؂査と本؂査が行われます。

　��݄��日の༧උ؂査においては、会௕とࡒ務෦୲当෭会௕にରする؂査ཁྖの֓ཁઆ໌、会務の֓گ聴

取、ओなா฽の֬ೝ、ސ問ެೝ会ܭ士とސ問弁護士΁のঢ়گ聴取が࣮ࢪされました。

　��݄��日については、؂査࣮ࢪཁྖ˞�と؂査࣮ࢪλイϜスέδϡʔϧ˞�にͮجき࣮ࢪされました。

　マχϡアϧ等のཁྖ、ࣥ行ه࿥であるٞ事࿥、事業ਪਐঢ়֬گೝγʔト˞�などは、άϧʔプ΢Τア（サ

イϘ΢ζ）ಋೖによりΫラ΢ド上にも保؅し、理事、؂事等の໾員はӾཡすることができます。

　ैいまして、ࣥ行෦は、؂事からの࣭問等についてのࢿ料は、ϖʔύʔを用ҙすることなくスΫϦʔン

でڞ༗できる体制でྟΜでいます。また、֬ೝγʔト等のओなࣥ行ه࿥は、؂事をؚむ໾員ؒでීஈから

い؂ߴ的に։ࣔができていれば、当日は、࣭のۃ࿥をੵه༗できる体制ができていますので、各෦ॺがڞ

査が行われ、ܭըにରするվળがਐむことになります。

　また、؂事ஂには、,&.4（ਆڥ؀ށマωδϝントγスςϜ）˞�と4%(Tの取り૊みに஫視いただいており、

,&.4のڥ؀վળܭը書݉ਐ
㆗㇓ㆡ㇇ㆎ

௙؅理書の̑೥ؒのデʔλをάラϑԽしてのධՁઆ໌がありました。事務ہ

による地ಓなه࿥があったからこそのվળ΁のつながりもあり、正෭会௕会ٞ・෦௕会でࢿ料のϖʔύʔ

഑෍は行っていまͤΜ。理事会は、໾員により、デʔλかϖʔύʔかをબ୒するようになります。また、

行政खଓのデδλϧԽを研ڀしている業務෦では、Ϋラ΢ドܕの業務վળサʔビス（Ωントʔン）の活用で、

アンέʔト取ಘやࣥ行ه࿥のデʔλϕʔスԽを࣮ࢪするなどしており、それによって各෦ॺにて௨ৗ事務

のなかでݯࢿのݮ࡟と業務ޮ཰の޲上にد༩するػӡがग़つつあるように思います。

རٛݖが૊৫ӡӦのϕʔスにあることは、行政書士が「えるԽݟ」࿥、ධՁそしてվળというه、ըܭ　

務・事࣮ূ໌業務のઐ໳家、「ݟえるԽのプϩ」としてݙߩできることをҙຯするとಉ࣌にデδλϧԽのૉ

ཆはඞਢであり、それは、日ৗでデδλϧԽの中に身をஔいてこそޮՌや՝題がわかり、ܧଓした࣭ࢿの

。上にもつながります޲

　つきましては、各事務所のૣظのڥ؀੔උとともに、本会デδλϧԽ΁のさま͟まな৔໘で、ご理解と

ご協力をいただくことになりますが、よろしくお願いいたします。

《参考》

※１　行政ひょうご　2022年４月号P2　掲載

※２　監査実施要領　本誌P3	

※３　監査実施タイムスケジュール　同上P4

※４　事業推進状況確認シート　同上P5

※５　KEMS	神戸環境マネジメントシステム

　　　本会HP＞兵庫県行政書士会の取り組み＞KEMS	神戸環境マネジメントシステム
　　　https://www.hyogokai.or.jp/action/kems/
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（令和４年度上半期　監査実施要領）

令和４年度上半期監査 重点項目の計画と実行についての監査
	 令和４年10月26日
	 兵庫県行政書士会　監事　足立、瀧岡、川根
兵庫県行政書士会
　会長　大口　晋　様

　令和４年度上半期の監査は、総会提出議案および総会後に発生した緊急事項について、監事が重要と認
めた事項のサンプリングについて、下記の事項を中心に監査を行いますので、各関係部署において、ご対
応をお願い申し上げます。
　もし、不明の点がございましたら、監事までお問いあわせください。

No 被監査者 事　　　　　　　　　　項 重要度 提示書類 確認

１ 会　　長
副 会 長
事務局担当

経営者の責任　令和4年度通常総会議案書に基づく計画と実行について
・社会の大転換期における経営方針について聞かせてください。
・�行政書士の権利擁護に関する業務の改善や発信について聞かせてく
ださい。
・�行政書士の信頼回復、品位保持の強化の取り組みについて聞かせて
ください。
・�社会のデジタル化の動きに対する本会の取り組みについて聞かせて
ください。
・�コロナウィルス、ウクライナ情勢など社会課題の解消に貢献する活
動について聞かせてください。
・�トップマネジメントに必要な能力の開発についてどのようにお考え
ですか。
・�内部コミュニケーションの円滑化についていかに取り組まれておら
れますか。
・財政健全化と組織運営上の投資について聞かせてください。
・本会の危機管理についてお聞かせください。

２ 会　　長
副 会 長
事 務 局

文書化
・文書管理規定についてお聞かせください。
・�本年度に新規導入や大きな変更がある文書、または廃止される文書
はありますか。
・その取扱いについて、どのように会員に展開されますか。
・専門委員会、研修会の実施記録は文書化されていますか。

適 、非
適 、非
適 、非

適 、非
適 、非

３ 会　　長
総 務 部
事 務 局

資源の運用管理
・金銭管理のあり方について聞かせてください。
・�本会運営上必要な人材、その能力の確認、力量の向上について聞かせ
てください。
・組織運営上の作業環境、設備は過不足ありませんか。
・購買の管理規定について聞かせてください。

適 、非
適 、非
適 、非

適 、非
適 、非

４ 会　　長
副 会 長
事務局担当

統計的手法の活用
・�各部門で結果を集積し、統計的処理をし、分析してPDCAに活用され
ていますか。

適 、非
適 、非

５ 会　　長
副 会 長
事務局担当

内部、外部からの要求事項はどのようなものが寄せられていますか。
・本会に対するクレーム、改善提案などはありましたか。
・�以上に対する対策、対応、是正措置、予防措置についてお聞かせくだ
さい。

適 、非
適 、非
適 、非

６ 会　　長
副 会 長
事務局担当

その他　上記以外のフリートーキング
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令和4年度上半期 監査実施タイムスケジュール
月
日

開始
時間

終了
時間 被監査者 監査事項 細目 文書

（会則、規定、記録、電子資料等）

10
月
26
日

10：00 10：10 全 員 キックオフ 監査スケジュールの説明 監査実施要領

10：15 10：30 会 長 経営者の責任 経営方針、目標、計画、実行 経営方針、目標、計画書

副 会 長 責任、権限　危機管理 総会議案書

事務局担当 内部コミュニケーション

10：30 11：00 副 会 長 文書化 会則、規定、電子保管文書類

事務局担当 理事会議事録

11：00 11：10 休　　憩

11：10 11：50 副 会 長 資源の運用管理 金銭の管理 出納簿、通帳、資金管理規定書

財 務 人的資源 就業規則、日報、教育訓練の記録

総 務 作業環境、設備 設備備品簿、減価償却資産簿

副 会 長 統計的手法の活用

副 会 長 内部外部からの要求事項

11：50 12：50 休　　憩（昼　　食）

13：00 13：15 総 務 部 測定、分析、改善 計画、実行、チェック 活動記録

13：15 13：30 財 務 部 測定、分析、改善 前期会費納入状況 財務諸表

13：30 13：40 業 務 部 測定、分析、改善 計画と実行 活動記録

13：40 13：55 企 画 部 測定、分析、改善 計画と実行 活動記録

13：55 14：10 研 修 部 測定、分析、改善 計画と実行 活動記録

14：10 14：20 法 規 部 測定、分析、改善 計画と実行 活動記録

14：20 14：30 広 報 部 測定、分析、改善 計画と実行 活動記録

14：30 14：45 休　　憩

14：45 15：00 全 員 監事まとめ、会長挨拶 後日、監査報告書　提出
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